Regulamin swiadczenia ustug drogg elektroniczng serwisu internetowego Mediclaw.pl

§1
Postanowienia ogélne
Niniejszy Regulamin okresla zasady i warunki korzystania z Serwisu, prawa i obowigzki Ustugodawcy oraz
Uzytkownikow.
§2
Definicje
Definicje przyjete na potrzeby niniejszego Regulaminu:

1) Uzytkownik — kazda osoba odwiedzajaca Serwis i korzystajgca z jego funkcjonalnosci;

2) Serwis — strona internetowa znajdujaca sie pod adresem www.medic.pl;

3) Ustugodawca — Kancelaria Radcy Prawnego Krzysztof Kupczynski z siedzibg w Warszawie, Aleje
Jerozolimskie 89/43, 02-001 Warszawa, NIP: 692-229-52-48, REGON 021854504, e-mail:
kontakt@mediclaw.pl;

4) Regulamin - niniejszy regulamin;

§3
Warunki korzystania z Serwisu

1. Za posrednictwem Serwisu Ustugodawca $wiadczy ustugi drogg elektroniczng polegajgce na prezentowaniu
materiatéw informacyjnych, w tym dotyczgcych oferowanych ustug, publikuje artykuty prawnicze oraz zapewnia
mozliwosc¢ kontaktu za posrednictwem formularza kontaktowego.

2. Zawarcie umowy o swiadczenie ustug drogg elektroniczng nastepuje w momencie wpisania adresu url Serwisu
w przegladarce internetowej lub aktywowania okreslonej funkcjonalnosci np. wypetnienia formularza
kontaktowego. Rozwigzanie umowy nastepuje poprzez zaprzestanie korzystania z ustug dostepnych w
Serwisem np. w wyniku upuszczenia Serwisu.

Korzystanie z Serwisu jest bezptatne.
4. Do korzystania z Serwisu konieczne jest, aby urzadzenie z ktérego korzysta Uzytkownik posiadato:
1) dostep do Internetu,
2) zainstalowang przegladarkg internetowg oraz system operacyjny,
W przypadku korzystania z funkcjonalnosci formularza kontaktowego konieczne jest posiadanie takze
aktywnego adresu e-mail.

5. Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownikéw tresci o charakterze bezprawnym, w tym podawanie
nieprawdziwych danych i informacji czy tresci naruszajgcych prawa osdéb trzecich.

6. Uslugodawca dziata z najwyzsza starannoscig, aby zapewni¢ poprawne dziatanie Serwisu, a takze
minimalizowa¢ ryzyka zagrozeh zwigzanych z korzystaniem z ustug $wiadczonych drogg elektroniczng. W celu
zwiekszenia bezpieczenstwa przy korzystaniu z Serwisu Ustugodawca zaleca, aby Uzytkownicy korzystali z
urzgdzen posiadajgcych stale aktualizowane oprogramowanie, w tym oprogramowanie antywirusowe.

7. Uslugodawca zastrzega sobie mozliwo$é czasowego braku dostepnosci do ustug $wiadczonych w Serwisie co
moze by¢ spowodowane, w szczegodlnosci konieczno$cig prowadzenia niezbednych prac serwisowych.

8. W Serwisie znajdujg sie materialy chronione przez prawa witasnosci intelektualnej, takie jak teksty, grafiki,
logotypy, a takze ukiad i struktura Serwisu oraz bazy danych. Uzytkownik moze korzysta¢ z tych materiatow
wytgcznie na potrzeby dozwolonego uzytku osobistego.

9. Uzytkownik zobowigzuje sie korzysta¢ z Serwisu zgodnie z prawem oraz dobrymi obyczajami, w szczegolnosci

W poszanowaniu praw wiasnosci intelektualnej oraz dobr osobistych Ustugodawcy oraz oséb trzecich.



10. Materiaty publikowane w Serwisie, w tym artykuty prawnicze przygotowywane sg z najwyzszg starannoscig.
Materiaty te nie majg jednak charakteru opinii prawnych. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzi za jakiekolwiek

dziatania podejmowane na ich podstawie oraz za skutki takich dziatan.

§4
Postepowanie reklamacyjne
1. Uzytkownik moze zgtaszac¢ reklamacje na nieprawidtowe dziatanie Serwisu.
2. W celu zgtoszenia reklamacji nalezy wysta¢ zgtoszenie na adres kontakt@mediclaw.pl
3. W odpowiedzi na ztozona reklamacje Ustugodawca ustosunkuje sie do niej wysytajgc odpowiedz na adres email
z ktérego otrzymat reklamacje. Reklamacje beda rozpatrywane niezwiocznie, lecz nie pozniej niz w terminie 14

dni do daty otrzymania zgtoszenia reklamacyjnego.

§5
Dane osobowe

Przetwarzanie danych osobowych okresla Polityka Prywatnosci Serwisu.

§6
Postanowienia koncowe

1. Regulamin wchodzi w zycie w dniu 12.01.2023r.

2. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie znajdujg odpowiednie przepisy prawa.

3. Uslugodawca zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany postanowien Regulaminu w nastepujgcych
przypadkach:
1) zmiana przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa,
2) wydanie przez organy administracji decyzji lub innych aktow naktadajgcych na Ustugodawce obowigzek
zmiany Regulaminu w okre$lonym zakresie,
3) zmiana istniejgcych funkcjonalnosci Serwisu lub wprowadzanie nowych

4. Wszelkie spory powstate na tle stosowania Regulaminu bedg rozstrzygane przez wtasciwe sady powszechne.
Spory z Uzytkownikami nie bedgcymi konsumentami w rozumieniu Kodeksu Cywilnego bedg rozstrzygane
przez sady wtasciwe miejscowo dla siedziby Ustugodawcy. Uzytkownicy bedacy konsumentami majg mozliwosc
skorzystania z pozasgdowego sposobu rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen przed Statym
Polubownym Sgdem Konsumenckim przy wiasciwym Wojewddzkim Inspektorze Inspekcji Handlowej lub za
posrednictwem unijnej platformy ODR. Informacje o sposobie dostepu do ww. trybu i procedur rozstrzygania
sporow, znajduja sie pod adresem: https://uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php oraz

http://ec.europa.eu/consumers/odr.



